
聊 城 市 商 业 局

关 于 一 九 八 四 年 工 作 安 排 忌 见 的 报 告

市委. 市政府 :

我 局所屠 八 个企 业 ·包括 百货、 付 食、蔬芳 。 黄品。饮 食服务

五 个公 司和 百货大楼 。缺 头厂 、 综合 公 司 (集体 企业 )，共有 干 下

取工 25 60人 ，其 中国营 1700人 ，集体 860人 。奋层加 工

厂六 个 (牛扔厂 。 肉食加 工厂 。豆腐厂 。养 鸡场。糕 点厂 二处 )，

若层 食 品站十八 处 ，若层 门市下一 百一十二 个 ·

党组织 的恃 况 :局设 党组 ，所屠 公 司。厂 共 设 总文二 个 (综合

公 司。饮 食服务公 司 ) ，支 下七 个 ，分 支 下九 个 ，党小组三十八 个 .

共 有 党员三 百五 十人
.

八 三年 ，我 局 商业工 作 在市 妥。 市政府 的正 确领导 下 ，认奥

贯彻 了 ，/、字
，
方 针 ，全 百推 行 了各种 形 式的贵任 制 ，加 强 了企业

全 顿 ，实 行 了摘活市场 的一系 列政策措 施 ，深入 开展 了 伍 讲 四炎

三 热爱
，
活动 。使企业 素质开始 向好 的万 百发 展 ，经 营成呆 达到 了

较好 的水 平 ·销售。利 润 两项指 标达 到历史 最好水 平 ，而且利润 创

全 区最好 水 平 ，国营商 品购 进 8 08 0万 元 ，比八 二 年上 升 5.伤 ，

销售完 成 8844万 元 ，占八 二 年的 108浴 ，利 润抵 消政策 性亏

损后 为 70 .1万 元 ，即 、二 年增加 76 ·9万元 ，费用率为 6·21

此夕、二 年减少 。 ，2 g J资金周 转 6 ·08次 ，比八 二年加 快 0.6

次 .为开创 商业工作 新 局百迈 出了新 的
一
步 ‘但是 ，我们也深 深芯

到 ，当前商业工作和 百临的形 势还不相适应 ，仍 然存在着
“
经营不

够活 ，管理水 平低 ，服 务 质务差
，
的问题 ，

急侍 提 蔺商业素质
·
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八 四年 商业工作 根据市委、市政府和上 级局的指示料 神
，
指

导思想是:
‘
以十二大料 神和 中央

一 号文件为指针 ·以学 习企 党文

件为动力 ，继 续贯彻八字方针 ，认真理顺 。大步 前进 ，狠抓 两个文

明适 设 ，上效 益 ，上水 平 ，上 质务 ，创新路 ，开创城市 商业工作的

新局百 ·“

八 四年计划安排 :购进 2640万 元 ·销售 880。万 元 ，利

润 74万 元 ，其 中盈利企业盈利 127万 元 ，食品亏损 45万 元 ，

局开支 费用 8万 元 ·
费用率为 6 ·59，资金周转 4 ·18次 ·我

们保证元成 ，并力争在指标上 三超 《超 计划。超 同期。超历 史最好

水平 )一创 (创全 区最好水平 )，工作上 争取 四个突破 :一是经济

效益上 争创百万利润 ;二是扭 亏增盈上 消灭 非政策性 亏损单位 ;三

是在文明经 商。优质服务上争创三十 四个文明单位 多四是在开发智

力、培养人材上迈 出新的步伐 ，完成职工 城 补
，
任务 ，培养一批

专 门人材 .

实 现上述计 划 ，我们志 到任务十分艰 巨 ，当前两业工作 百临着

三个方百的挑战 ，一是 商品生产大发展 ·商业如何适应的挑战 ，二

是购买力大 幅歹上 升 ，商业如 何适应人 民生活 日益提 高加桃战 ，三

是市场竞争越 来越 强 ，对手越来越 多 ，商业如 何转变作风的姚 战
.

但是 ，在新 的挑 战百 前 ，我们有决心有仅 心 。战胜困难 ，取得胜利 ·

我们的措施 是全 年浏叹
“
四个字

.
，即 :狠抓一 个 褪

.
字 (加 强特

神文 明适 设 ，创适 文 明单位 )，杨好 一个 塔
.
字 (把工作的中心

转移到旋 高经济效益上 来 J，加 强一 个 伎
，
字 (支援工农业 生产 ，

支援 商品生产 的发展 )，突 出
一个 馆

，
字 (加 强管理 ，增收节支 ，

提 商效益 ).共 体动t好 以下几个方 百的工作 :

一 2一



片
夕少

一。促 进
“
两个转f 。支援 商 品生产 的片展

·

目前 ，农村正处在 由自给半 自给 加经济向大规模商品生产发展 ，

由传统的农业 向现代化农业发 展 的历 史性转变之 中 ，特别是中央
一

号文件 下达后
，商品生产 的发 展势头很猛 ，我们 商业下门围绕搞活

流通 ，发 展商 品生产 ，促 进两个转化 ，积极做好工作 ·市委今年提

出粮食总产五亿斤 ，棉 花总产保去年 ，多种 经营总位二亿元 ，我们
‘

典尽一切努力 促进计划先成 ·结合商业 ，门买 际 ，. 帮助农村 搞

好猪。羊。离 等付 食品生产 二支援专业户 。重点户 的发展 ，搞活商

品流通 ，解决买难卖难 的问题 ·生猪 生产 。近主来 由于实行 责任
·刹 ，

取消了养猪政策 ，再加上养 猪不如种棉收益大 ，存养务 年年下降 ，

八一年全 市存务 10万头 ，八 二年 下降到 6 ·8万 头 ，八三年不足

4 ·6万 头 ，因此 ，我市城市人 民不得不大务 吃外调猪 ，增加 了国

家亏损 ·鉴于这种恃况 ，追 议政府 把养猪提到重要议事 日程上来 ，

并 制定相应的政策 ·要恢复猪肖地 ，实行
“
以地带猪 ，地 随猪省

我们商业下门 ，主姿搞好收均。派匆 ，八 四么 收 匆 生 猪 .⋯ 、，.

19000头 ，并 把资钩任务落实 下去 .局时 ，积 极 引进推广 痕肉

塑 庞 良曲种.李一奔礴明 利于发 展 疲肉型猪 例价格 政策 ..家禽 生产是发

展 商 品生产 。农业致突 的途径 一 只产蛋鸡年收入 十元 ，如养 100

只一 年可收入千元左右 ，市委提 出八 四年纯养母鸡 100万 只 ，孵

化 名50万 只摊鸡
·商业 下门计划孵 化 6。万只 ，并帮助社 以采 取

杜办、 队办。联户 办的方法 。完硼 畔化任务 ·并 引进一下分 良种鸡 ·

家离发 展 了 ，将 会百临着蛋离 的销售问题 ，要积极组 织好蛋禽 加收

均 ·除完成汲购 51万斤 鲜蛋任务外 ，其余 的要组织议价 收匆 ，扩

大蛋 品加 工 。满足 农 民出售典求 .蔬茅 生产供应工作 。去年县政府
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确定 自产 自销 ，当地芽 商业不经营 ·但今年 国务 院 9号文件要求商

业 下门 。经营务不少 于上 市易 的 70浴 ，商业下门对蔬芳 生产 是否

经营 ，还需 市委。市政府研究确定 ，

二。立足竞争 ，扩大购 销 ，把市场搞活 ，进一步满足人 民群众

生活 日益增长 加需要 ·

今 年是恢复聊城 市的第一年 ，也是商品生产大发展的一年 ，城

乡人 民均买力进
一
步增长 ，并 向社会化 多样化发展 ·我们粤积 极努

力做好 市场供应 ，满足人 民生活 的需事 ，要继续贯彻 傲 宽政策 ，

搞活经扩 加指导思想和 赞 划经济为主 ，市场调 节为辅 角方针 ，

充分发 挥 国营商业的主导作用 ，在竞争 中发挥我们 的优 势 ，便 城市

市场更加 繁荣活袄 ·为此 ·抓好五 项工作 :

i、加 强市场 预蒯 ，大力组织适销对路剪 品 ·

随着市场竞争越 来越激 烈 ·人 民购 销要求的变化 ，市场仗 息 千

变万 化
‘搞好灼 角 ，必须加 强顶铡 ，拢 两经营的决策水 平 ·我们计

划把市场预测列入企业领导议事 日程 ，适 立配备市场 预测队伍和市

场预测 制度
·公 司。厂 有一名专职或兼职的市场预测 员 ·做到季调

查。月分析 。要 经常召开经理。预测员。进货员和 营业 员会议 ，掌

握仗 息 ，分析变化 ，并且要强调 营业 员搞好柜 合调查 ，及 时把市场

仗息掌握起采 ，给组织进货提供 可借 的依据
。

在市场调查研 究的羞础上 ，大力组 织进货 ，继续实 行 赞 放 式
”

的流通体 制 ，多拒边 组 织进货 ，计划全 年计划外 商品不少 于进货务

的 50形 .为此 ，典配备加 强采 均力异 ，百人 以下企业要 配三至五

名采 购人员 ，百人 以上 的适 当增加 ，大的柜组经过公 司批准可立 接

到外地采 购 ·同时在进货上 要 埠 ， 字当头 ，通过参加订货会.展
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销会等形 式 ，落实全 年进货计划 ，做 到经常需要如商 品及时进 ，季

节商品迈 季进 。更 多的增加花色品种 ，丰突 市场 ·

名。调亮 改革购销政策 ，把经营进
一步搞活 ·

实践证 明 ，搞活 商业必须坚持解放思想勇于改革 。不改革就不

能前进 ，生忌瀚 不会做活 ·我们要从传统的经营方式中解放 出来 ，

要继续按照政策扩大议价 商品经营 ，特 别是付食 品 ，在供应不足 的

传况 下 ，大力组织议均议销 ，如 肉食。鱼。豆制品、饮食品等 ，是

扩大经营的门路 ·要继续买行批另结合 ，为方便个体 商贩进货 。去

年 办起 的小批发 下 ，要巩 固提 高 ，适 当发屁 。要继续实 行有利于扩

大流通的经营形 式 ，如代销。联 营、厂 店挂匀等经营办法 ，这是扩

大业务的重要途径 。还 要解放思想 ，开拓新的经营门路 ，有条件 的

可在 搞好主营的前提 下 ，有计划的适 当兼营 。计划办一些有利于人

民生活的加 工业务 ，适应 商品生产发展的需要 ·

8。转变经营作风 ，提 高竞争 能力 ，

当前 ，我们在经营上存在 的突出问题仍然是坐门等客的官商作

风 ，粤 下决心加 以改进 ，实行 多种 多样的销货形 式 .共体采取 以下

八 种形式:(1坚 持顾客第一 仗誉第一 出售 商品在质劳完好 的恃

况 下保退保换 ·(2) 出售大件谈重商品代为包装
，免费送货上 门 ·(3)

对 耐用 消费品搞好售后服务 ，如代安装、代多毯 代传授使用知识 ·

(4埃 行缺货登记 ，电话联系 ，予约登记 ，送货上 门 .(5)组织行商队

伍下乡推销商品 ·(6涎 长营业 时间 ，增加早。 晚点和夜 间售货卫 ，

做到取工班前斑后的服务工作 ·(7枷 强商品亡传 ，搞好橱 窗陈列 ，

新到商品要用亡传牌。广沛 等形式广为亡传 。(8)增加花色品种 ，尽

多组织名牌新颖 商 品 ·通过这些办法把商品销售搞好 ·
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4。搞好饮 食服 务工作和付 食品加工 生产 ·

由于城 乡人 民生活的提 高 ，对饮食品和付食 品单求也越 来越 高 ，

不仅粤求尽务好 ，而且 要求多样化 ，并向社会化发展 ·我们要加 强

饮 食服 务和付食 品加工 生产的领导 ，增加 花色品种 ，提 高服务质务 ，

加产 品质方 ，满足人 民生活需粤 。饮 食 品粤解决 品种单调全 城 七

个扩 的 问题 ，恢复传统名 吃 ，引进名 吃名茅 ，经营上实行大。 中、

小结合 ，既有 高档名吃名茅 ，又有大众饭茅 ，也有小吃 快夕店 ，特

别对群众 需 要的懊懊。烧饼要扩大 生产 ，满足供应 ，遂步实 现饮 食

社会化 。付食 品生产单位要增加花样 品种 ，计划增加缺 头、奶扩 。

钙 奶饼 干等 的生产 .

5、添设 网点 ，扩大营业百积 .

由于社会网点的发 展 ，商业 网点现在很 不适应 ，加上 商业职工

不 断增加 ，出现 了人 员多。营 户断 地少、布局不合理、群 众不方便

的新恃 况 ，这 个laJ题不解决 ，不仅形 响业务的开展 ，而且形 响到发

挥 商业 的主汇边 作用 ·我们计划今 年增加 一些缺少 的专业化的大型

商店 ，如家共 店、 成衣店。 电田商店 等 ，但是现在解决 网点十分困

难 ，适议政府通盘安排 ，帮助解决 ·

三、摘好企业全 顿 ，提 高企业素质 ·

企 业奋 顿 ，根据上 级指 示 ，今年 以提 高企业素质 ，提 高经济效

益为 目标 ，把扭 亏增盈作 为企业全 顿的主姿任务 ，保证全 顿质易 ，

加 快全 顿步伐 。我系统八 个企业 ，已经验 收百货大楼、境芳公 司两

个单位 ，去 年全 顿尚未验收 的有食品公 司。蔬芽公 司和缺 多犷
.·令

年计划 尚未验收 的根 据缺什 么补什 么的粉 神 ，争 刀漆今年验收 ，并计

划再套 顿百货公 司和饮 食服务公 司 ·为完成这一任务 ，要加 强力务，
，
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今分

局 已成立企业奋 顿领导小组 ，并对薄 弱的单位派 出人员帮助套 顿
，

在全 顿中主 笋抓好三 点:

一是按照 佃 把 要求 ，配备好 领导班子 ·

二是巩 固完善 经曹 贵任甸 ，去 年的笑践证明
·经营贵任翻是完

成计 划提 高效益 的关键措施 ，但是今年买行 了利 改税 ，况 来的办法

需奥改进 。在推行上 ，总的坚 持在利改税 如前提 下进行 ，奖金控制

在两个半月 以内 ·在形式上 ，不实行大包千 ，主 典采取
.
几定一犷

和超 硕分成的办法 ，并且买行浮动工 资 60形 ·把浮动工 资和突企

一起分 配 .年初各 单位都制走 了责任 制的忌见 ，要组织落实 ，加 强

考核 ，以进
一步 调动职工 的积极性 “

三是狠抓扭亏增盈 ，坚决消灭非政策性亏损单位
.蔬芳公 司去

年亏损 9 ·4 万元 ，今年争取 (在 不经营蔬芳 的前提 下 )不亏 ‘

食品公 司亏损计 划 45万 元 滋争取不再突破 ，并关键措施 是少 吃外

调 肉 (外调一斤 肉每斤 亏三角 多 )。扩大 当地 收均 .在货源不足 的

恃 况下 ，争取 市委。市政府支持 ，实 行紧 缺生产资科换用 ，以减少

国家亏损 ，满足城市需姿 ·同时 ，
’
要加 强食理 ，十八 个 食品站要买

现盈利 ‘开展 生 。八、士
”
竞窗.《金 年盈利 五么 八千.一万 )，

牛奶厂争取扭亏转盈 ·

盈利 企业 。加 强管理 ，降低费用 ，节约开支 ·计划行 政 管理费

压缩 名O洛 ·

四、加 强思想政 治工 作 ，搞好将 神文质越 设 ·

加 强思想政治工作 ，适 设持神文 明 ，是我们党 的一 项长期战略

措施 ，是 完成经济任务的报 本保证 ‘但近年来 ，由于强调抓经济工

作 ，曾一度忽视 了思想政 治工作 ‘职工 队伍受到 了不 同程度 加资产

一 份
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阶级 思想的侵蚀和粘 神污染 ，存在者思想涣散
，纪律松 能

， “一切

向钱看
，
和谋 4利搞不正之风等不 良倾 向

·凶此 ，加 强思想政 治工

作 ，抵制粘 神污染 。是摆在我们百 前即
一狈重要任 务 ·我们坚决孤

好 ·端正 思想 ，摆正位益 ，贯穿全 年 ，开创思想政 治工作 的新局百
，

主 要抓好 以下几 点: 卜

1。认奥贯彻全 党决定 ，组织干 下职工 学好奎 党文件 ，提 高干

下。党员和职工 的思想觉悟 。为 下步全 党打 下塞础 。主粤拿好 《金

党决定 》。 《党员必读 》。 《毛泽东同志论党的作风和党的组织 》。

《邓小平文选 》以及 党中央有关文件
·学 习时I’8安排 ，行政人员坚

持二。 四下午学 习 ，业务人员每周不少 于八小 时 。办好 党员轮训班 ·

争取普 训
一遍 ·在学 习方法上 ，坚持理论联 系实 际 ，贯彻边全边改

的特 神 ，重点放在纠正利用 职权谋人利和 官僚主义作风上 ，党员粤

对照文件检查忍想作风 ，开展争做合格党员的活动
“通 过学习 ，推

动 声业 工作如开展 。

名。坚持正百教 育 ·抵制和浦 除将 神污染
.要不断对干下 职工

进行共产 主义。社会主义和 爱国主义教育 。今年主 粤抓好五 个方百

的教 育 ，即热爱祖国 ，热爱本 职工作内教 育 ，主人翁的教 育 ，遵纪

守法 郎教 育 ，理想和迈德 的教育 .通过五 个方百 的教育 ·坚仗共产

主义 ，认识商业工作 的地位和作用 ，明确工人 阶级肩 负的重任 ，树

立全心金 忌为人 民服务.的观念
，培』布酬跨 操湘为四化献身 娜2料神

·

在教 育形式上奥 一 学 : 组织学 习英玄和先进模范人物 ， 二讲:

就是领导 同志经常结合蔺业买 际 ，讲述共产主义和社会主义思想理

论 ，加业地位作用 ，以及抓住正反 两方百的典型 ·进行活的思想教

育 ， 三办 : 裁 男亦业职工存在的J界想买 际 ‘有计划加办好 取工

一 8一



思 想教 育培训班 ， 四 占领 : 就 是用社会主义思想 占领职工业余

活 动阵地 ·业余 生活这块阵地 ，正 确健康的思想不去 占领 ，那恶腐

朽的东 西就 会侵入 ·我们卑把职工八小 时以外 生活抓起来 ，办好读

报熟 图书室 ·提倡 读几钻
忌义的书 .广 泛 开展文体 活动 ，以及

组织好 服 兴 中华
，·
读书泣讲 会 ，全 么事举办两次 ，一定把职工 的

思想和行动 引到正确的轨边 ，抵制料 神污染 ·

8。深入开展 伍 讲四美三 热扩 活动 。适 设文明商店 ·

总的以道 设文 明单位为 目标、，以治 决
，
为重点 ，以改春经曹

’

作风 ，提 高服务质劳 ·全 心全忌为人 民服务为 主要 内容 ，开展 性

优 一犷 。搞好综合 治理 ，把 商业这 个文明窗 口适 设好 ，创服务新

风和第一流加服务水 平 ·文明单位今 东计划迫 成三十 四个 。文明单

位条件五条 ，即:(1伽 强教 育 ，提 高觉悟 ，改善职工 素质 ;(2)执行

政策 ，买卖公 平 ，不谋A利 ，(3)礼完待客 ，有l习必谷服务热恃 ，(4)

环拼 干净 ，店坐 卫生 ，商 品全 洁 ，(5)制度健全 ，纪律严 明 ，科学管

理 ，共体措施是五抓五 治五 变 ，即抓思想教 育治 旧变新 ，抓 文化科

学治愚变智 ，抓店容店完 环讲 卫 生治胜变净 ，抓 营业秩序 治乱变安 ，

抓文 明经 袖治差 变优 ·向时做 到四结合即和思想教 育相结合 .和 开

展
.
双六好

，
活动评比竞宙相 结合 ，和学先 进人物相 结合 ，和扩大

均 销业务相结合 ·当前 ，通过开展第三 个金 民文 明礼完月活动 ，做

到 以月促年 。

4。开发智力 ，培养人.材 ·市局计划继续办好 职工 学校 ，开展

对 职工培训工作 。提 高职工 队伍的索质 。全 年主笋抓好 令工 饮 柑

力争 完成双补任务 ，并根据业务需要 ，办好业务技术外 训班 ，培养

一批今计、周 师。加工技 师等专门技术 人材 ·并鼓动职工在做好 本

一 9一



职工作 脚同时 ，目学成才 ，提倡 开展业余技术 练兵 ，全 年举 办两次

全系统技术 比窗 ·以提 高职工业务水平。技术水平。 管理水平 ，为

向现代化商业迈进打 下塞础 ·

五、加 莎领导 ，转变作风 。

、

为 了适应 商业百临的新形 势新任 务 ·要加 强商业工作领导 ·要

切实 把商业工作 中。转到提 高经济效 益上 来 ·加 强思想政 治
工作 ，

充分发挥各组 织加作用 ，尤其在作 风少笋来个新的转变 。根 据 市委

关于 思想和作那 连设 的八项规定和 中商下杀于纠正 商业服务业不正

之风 的六条规足 ，局党组 已拟定 了思想追 设和改进作 风的规定 (另

文上报 矛，并积 极组 织落买 ·深入调查研 究 ，充服 官僚主义作风 ，

纠正不正之 风 ·局 党组的同志全 年三个月 的时间调查研究 ，具体 到

商店。仓库、工厂 。柜 合第一线 了解恃况 ，解决工作 中劳关键问题

并关心群众 生活 ，注忌工作方法 ，推 动各 项工作 的开展 ·为四下眺

设开创商业工作新局百做 出新 加贡献 ·

一
九 八 四年 三月 二 十 七 日
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