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今年是中如人民共御国建月三十五庵牛乡无电幽狡定举封适

当规模的隆班碗组活动，.脸自奋民旋精神，鼓舞爱国热添 扮阅
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‘今俘甸阅庆，不枷于以住.切挤曲舟令

燕 份 日.功肠供盆和级，‘作，有井盔卜钾取治幸儿 各级.

业娜巾 砂 碑 举位娜舟么即粗粼，次忽称庆发粉，趁行党的峪裁



政策 的教育、形 势教育和已 断 针、 可的
、
服乐 月大观点的再

使其正确认识翻业工作的地低 作 用，树立政治观点、生产观
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点、群众 观点和全心全 意为工农业生产、为人 民生活服务 的愿想.

此基础上，重新学习《营业员 (服夯员 )守则 》和
“
柜台纪律

万
，

每
一个雨业职工都具备忠于事您的局尚情操，满腔热情的服务精神，

奉公 守纪的职业修养，讲诚丸 4讲信用的经营作风、弃正树立起为人

民服务、对人 民负责的社会主义道德观念，积极投入乳
“
优 良服势月

活动 中去，为开创我区询业系统精神文 明建设 的参局一西举 出新贡献.

二、改翻 若容店貌r要以一清洁卫生为突破 口，发动那
，工，人 人动

手，拂顶擦地，彻底消理.环境要向
“
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”
迈进，即净低
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之物，

美化扒无污水‘无垃级、无乱砖块‘无碎缝姻头，.、无堆放杂乱

并赞竹必女询铀漆和粉刷。

称整活，舒适明快;在橱窗设戈

店堂在货挥 ，货架粗拌布与 妥匀

两品袜列和标语材最上，旁美观大

方，盔齐醒甘，突出食 日的气氛和象征。饮食命忆 娜 岁 声 贫彻《食

拓卫生法》，严格执行
“
卫生五四制一，一下决心解决 终大

“
万能抹布

”
的问趣一售货筑，服玲员蚕傲到指甲常剪手

把抓
幼
和

勤洗，坚持

穿戴工作板 帽和证章，以斩新的姿态坚守在备 自的工作局位上.

三。孜普服分态度.妥认真贯彻加业哪顺布的 《卿业奢土负 (服

分 员 )守则 争，积极 开 决
“
三主 动

”
、
“
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”
的取劳，活动，一玫变那种 ，面孔敬 语言虱 孔 筑麦，接待

方 式筒单化
”
的状况，力 求服夯态度有个大 均玫善犷主秋 热低 耐

矛认 角到地接待每 一位顾客 .在
“
优 良服舞月 ”活劝朴 对服芬态厦

好的，妥给予
一
定时精神鼓励和 物质奖 场;对念务态度差如 妥进行



何

严肃地批评教育;对个别
一
贯表现不好、委欲不魄 难病恶劣影响

极
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积
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的，妥给予必要的行双处分 ，赏罚严 明，舞不姑 息迁就.

四、
兮
提 简教务质量.妥进一步端正经曹思想和攀营作风，

开拓服务领城，增添服努项 目和便 民措施.，在
“
优 良服务月

”

中，徐坚持店 内经营外，姿走 出柜 合，增设摊 点，走街申乡，送货

上门，无其对退离休老午那、老模范、烈军属和孤寡者人，妥积极

创造条件、
一
开庚恩伺送黄括动“各县 (市〕·还妥根据务断情况，适

·
舀延长含壑封何补冬快把灯光夜布办起米八开辟御业份条街市场，

为顾客捷袂更多的均买方便 .鞠 实喇 秘 肆 考 的和舞，做刹紧俏

一
黝品不分不 留;‘抓 品 (食命例外 )不场不损保退保换;介绍漪

品谈 安终 求氮 关组饮摊 一
魏撰童解 仁J译评出售租

面足秤

肤 广费真价熟 买夹海气 雄 考使嘛 佗护 砰鲜 ，娥 尽
客的，

各县 〔市 }委制订出严惩重罚雌舞滩办徐 :一_ ..- ，.;.
一
瓦
‘
嗽 好两麟 应·妥积极攀稗助粤娜

，.尤其势木力组织和

增产一挽节 甘脚品，真正做到 竺如种 多于往令
·数童大于住牛，质

量简于往针 尤其蔺类和方饼
一
定要保证讲应.矢耸二步贯彻改革

礴 神.i’.把流映 道有活，把舞曹方式蒲棍 ，把生愈终
活·以琳琅

满 目的商品供应和文明字以 的优质撇夯，展现我们伟大祖国的建设

成就和物业职工的精神风貌.__

一 六、加一强组织领导.各县 ‘市 )局:和睡d匕牟位，娜
要把

“
优良

熊务耳
”
活动列入重要议事 日程，其正拿在手上，当成夕明 份的甲

心工作来抓‘一把手要亲自孤 分 管领导委靠上抓，并建立专门班

子具体抓、地区局成立了领导小组，张子元同志任组长，刘仁毕同



川
志任副组长，吸欣办公、券层、业资科的负贵问态参加，下设办公室，

由社长河问志兼任主任，负贵
“
优 良服务月

”
活动的a常工作.委充

分发挥入 氮 妇祥众组织和先进模范人物的作用。要大造声势，开

展对 口、，对手竞赛。利用简赦 墙抵 黑板抵 宜传栏和广播等各种

形式，宣传好人好举 ，掀起人人为国庆立功、献礼的热溜。在工作方

法上*处抓 两头带中间，既要抓好有代表性的单仇 两标准，严姿求，

傲 出择子;又蚕注意抓后进卑位，进行具体帮助指导，限期转变、为，

了加 暇联系 ，及时交流经脸，各县 (苹 )加业局和地衷公可 ‘权 札

馆 ，部妥将活动情况每五天叙筒报形式向地旅局汇报
一次。拟于九力

下旬，地区局姐织一次检查评 如 表参先进。望各县 (市 }有立局和

地宜公司 ‘板 饭 、穆 声做好准备。

t

、

、.

沙
比

、

、

卜
夕
.

淤
喊

。

产

\

八

户
乃

序

筑

、

川

叮
、

护

\

产

厂

。

一

\’

.

、

厂

\

、

;
碑

声

。

、

\

口

‘

月

叮
瓜
翻

公
少
，

﹄

一
九 八 四 牛 八 海

秒 报 :省 两业 厅，

经委 。

抄迭 :本局局长、

地委办公 炙 宜你 氏 奋滋政始洛 行若办公塞、

顾 !句、 各科室


