
聊 城 县
’
商 业 局

拼日
二一 九六五 年 下半年 大拣 基本 功的规划

为了 使广 夕霭只工 人人 做 一 个又 赶 又专 的商业工 作者

人 人都 有从 套过硬 的 本 恒 ，从 而进 一 步提 高服 务质量 ，

人 坎注 活 服务 ，因此 ，我 局所属洋.位 一，在一九 六 五年 ，

，象 解放 薄翱亏样

更好 地为生 产禾】

必复在 乡愈匕政 治，

落实 气四个 第
一 ” ，大 兴

“
三 川 乍风 ” ，大 抓毛主 席 毫冲卜学习 的基 础 上，

撇 起一 个大 粽藻本 劝的 拱喊 ，争取 在 今年以 内 ，使 广 大职工的 业 务 水 书

操 哟君t算 技 术冰平普 遍提高
一
步
.，出现叫批 拉 毛蛀均技 术 能 手和 业务 精 通

熟 麟 者 ，以便 遐 童新派豁 下厄吩 主又 商业 工 作 的需 要 ·

一 ，当前基 本 功 的 基 砒 :

我 县 共 有 商业职 工 88 0人 ，其 中 有营 业 具 (包括 月路 ‘具 )4 。。

天 ，采购 具 12人 ，保管 具 2 1人 ，物心r具 9人 ，汇 货 员 18人 ，枕 乱

具 9人 ，会 针 具 66人 。从魏七 大周稠查 情况 来看 ，多数 人 是划 匕水 平

低 ，业 务 不亮慈 ，操 作不 过硕 ，商 品不 熟 悉 。仅 据营 业具 的欲澎
曰，40。

/
人 当中 就 有 114人 是文 盲 ，他俏 只能 售 货 ，不 会开 发单 ;商 品知 识精

翻的 94人 ，琪本 凳蟋 的 2 1 。人 ，不 熟 悉 的 96人 ;操 作技术 熟 粽 的

1
一
14人 ，基 本 熟权由勺2 1，人 ，不 熟 粉注)69人 ;荆算 技 术 ，会 那喊

乘 除法的 10 乃人 ，会 加 缄乘的 9?人 ，会 刀口诚的 81人 ，不会 白证 19

人 ，由于 藉仁〔基 本 功不拉 硬 ，抬工 作带 来 刁勺乡的 尚题 ，工 有呜放率低 ，差

菇 多 ，服 务 厦量不 高 。例 如 出自 均 商品称 尺不淮 、算 帐则 倩」长 、操 作协

寡称浦 意 冤 。古 模籍i店 棉 布粗 有
一心 管 业 具 ，今年 三 月份 抬‘月位 顾 客 量

各，乃米 毛料 ，但 奎嚷 扭 社剪裁 时 ，发 埃少 。 · 巧寸 。顾 客来找 后 ，除

短少部份 退 奈汐冬，蛋 向犀 笔植 了歉 。有的 营 {仓具 卖塑料布 ，因为算 阅 易

一
怕屑客 拥 挤 ，就裁 成七 尺

一 块 ，不卖零 尺 ，抬 捎费 者造 成 很 大不 便 。也

-
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有的 营业 舅网只懂 两品知 识 ，被 l潺客尚 的 面帝户毛赤 ，感到 为难 。所以

少 创 忆员对 基本功 不过秘甄，反映是 :‘操 作不熟栋 ，忙 的涌头 汗 ，

不周到 ，掣 众 有隐二兑 。”

根据以上情祝 ，女国可迅速地 、全面地 掘起一个 大拣基本习泊勺截蝴 ，

这不仅是 蒯 忆企业的一项 重要基 础卫 乍，而且是 实 现革 翩 七向又赶 又传

方向 发展的
一 顶 重要士当巍 ;这不仅是工 们由勺需要 ，而且退 广大职工的担

切 要求 。

二 、大栋墓本功的 要求 :

总的要求 :名行 各业 都应从现有水 耳七j发 ，本嗜先 妄后 难 ，先 筒后

繁 ，立 等其影 ，逐步提高的 哪 u，迅速 搀 折徒旦
一个生手 赶凳序 ，透月褚身

新手 ，象呼 精益 求精的拣 功高潮 ，争取在一九六五 自玻 ，要有 6。嘴的

职 工 处步U四过硬
。即 :商品知识过硬 、掬 乍技术 过硬 、业运务本倾挝硕 、

针算技术过硬 。对七大具拣 习泊勺架求 是 :

雀汉忆具 (包括 月建各具 ):在商品知识 方面 ，要熟悉 主管 商靛泊勺品名、

岸瑙了，规格 、质量 、性 能 、产吐也
，1找及使 用和保 管方法 。歇食梦证均月略

.

员还要熟悉 粥 普、吃 祛 、改料 ，营养知识 ;在操作技术 方面 ，熟拣 地掌

握售货和月受各过 程 中的名种 喇 乍技术和手续 ，要 求过称 、丈量 、包 包 、

招蛤L、磋途 、乌罐 冷嘟 要敞 “迅速 准矶 ;在彭算 技术方 面 ，在第三季度

营业 具都 要玲七会打算盘 ，起 硫要会加涅滋 ，月法 全音哗 劲 履除法 。蛋要

学会 心算，猪凄l司顺 用，C虞 ，大 帐用算 盘 。

采购具 :要求精油业 务本 伍 ，下牛年 要趁步lJ:惬注 管采购的主 耍商

品 ，失硕黄量用徐和 产多瞒 牌 ，知适令季节 ，知举麟 需要 ;逗琳 悉 商品疏

谊禾】隶 创路绒 ，正确 选挥 巷具.，使商品廷翰 以最短的时 周 ，走最虹拍勺路

续 ，花最省的费 用 ;唱会 核 算 ，熟悉 进豹差率 、各顶费 用开支和每种 两
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77
品 的 赔殊 。

保管员 :①精油所 管两品的保 管 、萝护 免彭燕州参得 商而 准 能 、特

点 、有玄妇序龙润可简‘、保 管办扶 ;②收发赏迅莲 准确 ，不 出磋金彗;雄俘:会

呱 科学 的管理 衡 品 ，商品保 管要 卡片化 ，卿 琶撑握 商 品衅】售棍律 ，促 进 业

空泊勺开展 。

食品公司
.
的胎触 人 具 ，要 在现有水拜拍勺基 础上 ，提 高过扎禾】过 狠技

术 ，赴步甘快 、准 .

物价 具 :在丈唠 知识 方面耍熟五 差 (进魏 、地 区，我雳 ，季节 ，质

量 ) ，知一律 (牡肋
，
变化规律 )和 凳铁口上蔽的各 项牡刃釜丈淦撇 策 。在针

算技术方面 ，要求所有的 物价 具在下牛年都 能乏卖【l盗算 能 手的本矽佳 。

会针具 之在 业 备本 硕方 面 ，要凳悉 各李淦 针制度 ，会分 析报表指导

业务 ，会 商品的樱营核算 ;毛后t算技术方面 ，算盘 旷澎曳粽程度达尹肢 术

能手的标淮 ;在操作技 术 方面 ，豁帐 、造 表 、制 单 据要 过得硬 ，豁帐清

晰 ，迅速准确 。

洲看t具 :在 又略 知识方面.’要 斋悉 航箭希l渡 ，会分 有伶澎表 ，会铡查

研究 ;在彭算技 术方面 ，也要赴尹!技 术有旨手的标 准 ;操 作技术 ，造表迅

速准确 ，不 田差耸 ，业等会 摊命l}各种图表 。

汇货具 :辽卑悉 商品失的只 (同雀粗址员 ) ;②会司甜变研节艺，能 掌握农

利市 伤影拍消刻 匕规律 ;③魔、悉 县公司瘴存家 鹰禾1基层社 商品 国琳 情况 ;

娜 悉汇 蜘 工
护

法 ’私 套 箱 的衅 锨 。

食品收 助具 :熟悉当地箱 、羊和家瞬拍勺生 产喂豁 己，懂稿洛 种蟾 、羊、

禽 的产地 、特点 、旬养方法 ;②收购嘴却捻准确，对 澎绪替的耍求在等触差

内估 埃绪幻实际 出肉率上下不超社
一
斤 。对活荆 古酷禾侠 际出肉率每支羊

上下不差一斤 。③具 有生 猪 、活羊 、家禽榆 疫防疫 知识 ，蛋能谧别猪摇加
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翼姆
.
毒 、鲤椭 炎和家禽 的传染病 ，能 表含炭翰T针 ，懂得一 般疾病的治疗

方 法 .

似 上要求 ，，可作为 么司 制言井觅划的 参考 ，致于具 体耍求 ，名公 司

耍具林制 定 。

三 、拣 习拍勺方注 忿

耍本潜干什么粽 什么 ，触引水 学什 左旧勺原员扶 拣 ，赴多叮学级致 肠

其方跌 有 :

式尚位栋兵 。魏 是大拣基本劝的一 琪主 耍形式 。要似音业室 当 裸

掌 ，以商品当教 材 ，互 教互学 ，以能 者为师 ，似 师带徒 ，包教包学 。

炎月提侣 班前班 后栋一 手 ，瞥 l仓不忙学一 解拍勺办法进行 桥功 。

之饼裸 翰导 。对多数 人 要求解扮泊勺技术 r翻琶 ，如 商品知 识 、算 盘

等 李可以 固元封之聘希专人 ，不佣 j公余时简集 电1二裸 ，一人 讲大家听 。

汉参观学习 。主纂是 精合此学赶帮 廷动 越拱只职工到 同行」远均亏日进

单垃和先进人跟理群 i习 ，学 习先 进技术和 樱 脸 。下竿辉 酬戈U各零售 单

t
雀龄勺营 业具 ，要分叼J分锻七到 烟酒公司 第七部和 新华百货商伤 跟班学 习

子 秀珍禾牙 桂兰 ，学 习姻 r丘的先 进思 想
一、良好的 售赏 方法 、高尚 哪 及

务 风格二.既璐舞.想又拣本颁 .各单位 也要翘彭乏学习 本 荆 加 勺技 术 育李和

‘
油 点 至布舒，羞红闭开花 。

棋怒织表演 ，定时报叮酷 。为了锡 习广 大 哥江 箱劝 的积极性 ，县 局

锹 划 每季举行一次 技术 表演赛 。各公 司每 月 篆进仔 一次基冲毒帕勺侧除

朽 市部 (拒 、粗 )要半 月一次 ，业张 榜公布 。

四 ，女以可粗织拣 功 。

Z拣基本功首冼 要拣 碧想 。思想 朗题不 解决 ，政治不 挂肺 ，目的

不明确
一，基本 功也陈不 好 。因此 ，各 单税:必须首先摸 精豁毛工拣基本 功

一
4
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，李

。思 想底 子 ，。据 。 。 二 ，。 ，二 反脚 、 藻 二

意义
‘，.使职工 人人都 尹赓得 ，做 曰 卜具 正的 革命 者 ，光 有一 桥袜1少C赶 不

乓 硬还 必 须 要有为 人民 服务的 过硬本 相 ，从而 砂物为为 革命 拣 咖 勺目助
。

，同浏 耍针 对职 工的思 想 ，要反复学习 《为 人民 月熨各》 、《 涂吃 :白求 尾夺，.

一
《愚公 移 以份 、《靛 人民 民主传政 》一等文 章 ，用主 席 的思 想奔钩军决粽

基捧戈，的各利嗯、想 阻 力 ，丈浏 立高度 为 人民服务 的 思想 和 )野 虽的 毅 力

和决 心 .要象 解放军 翎瞬 ，用 顽张注)革命意 志 ，苦 粽 基本 功 ，迅 速 掀

趁 初个大 拣基本 习泊勺高潮
“

之广 ，积 工拣藻 本 功的积极性 铡 动起来之 后 ，为 了使栋基本 功 有

一
明确的 方 向和 目标 ，从 下 到比 ，人人 、翘漱L、部部 、店店 都敌 制 定具

体陈功 抓划 ，既要有全 年 白琉多理引浅lJ，又耍 有短安 排 。一 个阶段主 攻

“个 且标 ，一 琪一项 地学 .一 工身呐顶地 拣 ·每月要校 查
一任欠彗戏j]买琪一

作彭乙，修 改
一次栋基 本 功 跳后找扣 使 之不断 提高 ，不 断前进 。同刚 ，

一
材 娜 工的业 务技术 2冲罕精益 求精 ，查姜 位可熟 行技 术等 粗标淮 绝__如

技术 最 、技 术 脂 手，技 师等 (县局 搞了
‘一
个单项 标 准 岸幸震肠印后 )，似

一
侣滋哪飞工 大拣 店彝 劝 的 开 展 。

次大栋 基 本功要和 此 学赶 帮紧密糙 合走李长 ，当 成此 学走晰g运动的

一 硕霍 要内容 。耍及时 培 养扫红立标兵 ，各 牟位 最少 都 要有 2一 3名 粽

基本劝 的 尖子 雌 困织全 协易江 学习他仍 。沛护寸刘栋 基 本劝 白境以及分弓、

要及 例力口以 表 锡 ，对 亏任迸樱腾 装及 时传 播 ，粗织 推广 。在工 精 平此 的

例逼 ，_里 把拣差冰功作 为 寻队七的
-个 重 耍内容 ，基本 功陈 跳位以可 ，应

一当成 为对 旬对呀又工进 行考核的 鬓要标 准 之
一 。县局 言伐U在三季度 末 和

，
年攘 搞两 次技术 能手 豁此 表演大会 ，凡处挤l际 相拍勺，要发耙 月支师”、

，能手 ”执 照 ，似 背鼓 励 :

一
5
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外

和
买要加 弓蜀这项 工作的箱导 ，矶定 专人法澎认，县局 除一后长 贯麦外 ，

由勿公 室和业务 科具 材诩叹.名公 司也 要有
一名 毅遥塞卜帅 ，具体由人秘

股 、业务 股涓青 。洛臼市 部 、仓库 除r弓市主任 、股长 爱青麒 只外 ，要

琴连浚参司嘛 基本功 ，贡要妥善安 排好粽基本劝的 时周 ，具糙 括断 ，挤

空辐针 ，有 空就练 ，做势学 习 二业务 、拣 功西讲目桔合 ，西湘 促 进 。同

时要做好拣基本 毛拍勺粗梦工 作 ，如 翻沛步、库象导晨的选 挥等 ，以称题慈

基本 功刀斯 l知 开展 。

1 9 6 6 年 6 月 1 叮
一

日

—
已
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晕 少 田 渔 出 回 山 渔 山却团画闪亚 示 可 雨 而 {采

利。}川、队卜卜剧扣}川，司，闷川叫司压卜{人{;。1闪，川。卜.}}

二生巨回国习创葵}一，!别知{例书{，卜一痴 }刻，}幻、匡}，队卜

亚 匾 扭 卿 巫 坦 纷 咖 咖 垃 蜒 吵 显 迹

‘血 显 螂 随 业 业 州 私 扭 终 随 蒯 丛 坦 业

仲 如 亘 卿 吵 丛 亚 曲 业 咖 匹 旦 上

二丛 卿 胆 欣 缝 夔 逊 到 幽 过 趣 坠 迥 生

卫鲍 丝 迎 纽 血 且 业 血 幽 皿 业 以 应 妙 返

，{。{和卜}旅}，}的{努{。，、}素久l、1势。}酬作}，
·}陌I，}、}莎{呐1，{、

’
}珍、

卫应 团耳幽剑 园皿 二园里一{星玺且咖 业 到幽 回二

声}声1唯!剔。l}}}}}}}}l{}l}j11}}.

二-丛咏 业 丛 回创剑显业戴恤困业幽坦丛玉互

蜘 显 立 血 响 皿 业 贝 业 虽 山 困 少 互 应 玉

亚 巫 ‘丛 蟀 亘 颐 担 业 饭 鱼 血 曰 业 止 创 业 丛

亚 妞 迹 匾 卿 亘工工日二土上日二土上 一土

二上恤 压{、{。}训。}浏副知{训、}、{引、1司)、}。}引刊蜘
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卫 一一生遗土血 园车鱼-辱哑囚
、{。一熟一。}琢一认}司{阵一匆

因
需 少

卫 今同 俄’杯 ’脚朴’”队’咖 ，一咖 一朴卫
一

侧

一 万压恤远囚二一画 亚 阅 盛 丛 {习日困I丝囚工匾{延 一

一 囚画哑 酮 亚 澳 业丛丛业呸口鲜 i巨困 血 贩

一 卫困卫显业遭丛应虱山血 压血 画 一蒯 ~鱼亚业盆 困军

一
困过纽一寒二 卿 生哑 囚位压恤回不

工山五工 亚

卫过幽血恤困材必鲍远 显叹卫业止血丛 回丝匾幽匕

‘ J业坦口哑业亚{列玺匾{困困血口，幽 园婀 业 互压二

; 困且血哑压.上盈空一~鱼巨上土 口 土二口卫二止一卫 一上匕止

习可可
，‘.
祠 红 ‘赢杯蔽下几三口三工工 三 工

卫土 国班且丰区以显早些 显 峨鱼一脚 口五遍一圃亚
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卫画 一团囚困互口

二丁 困五应区一卫

可、}引、!钊砍刻引

到 土区 嘎 匕
!
_
，
卫 __上 三_
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妙 已卫止一止狱 也 加 !

哆
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对高}、{，林
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和

皿亚血迹囚应业丛口回迹 且到业幽盗纽业妞
百丽 磷 黔 洞 丽瓤不石而俪下{献下祠陌硫沂

案 牵 缉 牡 共

血 -区皿幽奴口且吐业幽业」业州皿亘止止业坦

毕 赚 憾

一

卫团回士业蜘一显土 且土土上」一坦土坦土上上止，

可 }}一{}{}}}}{}{11}11}}}{

土 旦 上且上吐 创土 听 显 且 斗 尹 工

{{一!}自刃 }}}i}}}}}}1曰 }1

}}11{}}}}1}}}{{}{}{{}匕匕

一}111!{{I]!}卜11}}一{}!二!{1上
24x17”408 第 /口夏
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